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GUÍA DEL
VOLUNTARIADO



Hacer algo con lo que sientes no siempre es fácil. A veces la indignación
ante la injusticia se queda en el cuerpo sin saber dónde ir. El
voluntariado en SODePAZ es una de las formas de convertir esa energía
en algo concreto: en una reunión que vale la pena, en un material que
alguien lee y le cambia la perspectiva, en un contenedor que llega a
donde tiene que llegar, en una comunidad que se siente acompañada.
No te pedimos que seas experta en cooperación internacional, ni que
tengas el mundo resuelto. Te pedimos que vengas con ganas, con
honestidad sobre lo que puedes dar, y con disposición a aprender. El
resto lo construimos juntas.

SODePAZ existe porque hay personas que decidieron que la solidaridad
no era una declaración de intenciones, sino una práctica cotidiana. Cada
nueva persona que se suma lleva esa decisión un poco más lejos.
Esta guía está escrita para orientarte sobre qué es SODePAZ, qué
significa participar en la organización y cómo puedes hacerlo de la forma
más significativa posible.

BIENVENIDA A SODEPAZ

Quiénes somos

SODePAZ —Solidaridad para el Desarrollo y la Paz— es una organización
no gubernamental fundada en Madrid en 1987. A lo largo de su
trayectoria, ha construido un modelo propio de cooperación internacional
basado en la solidaridad política, el trabajo con movimientos sociales y el
acompañamiento a largo plazo de comunidades y organizaciones del Sur
global. No nos definimos como una organización de servicios: somos un
movimiento social con estructura, comprometido con la transformación
de las causas estructurales de la desigualdad.

Nuestro trabajo tiene dos dimensiones complementarias que se
refuerzan mutuamente. La primera es la cooperación internacional:
desarrollamos proyectos con comunidades y organizaciones socias
locales en distintos territorios del Sur global —actualmente en Palestina,
Cuba, Guatemala, Haití y Ecuador, aunque nuestra presencia geográfica
ha variado a lo largo de los años y seguirá adaptándose según el contexto
y las posibilidades de colaboración—. Estos proyectos abordan ámbitos
como la soberanía alimentaria, la transición energética, el acceso al agua
segura, la salud comunitaria, la defensa de los derechos humanos, la
resiliencia ante emergencias y el respeto por el medioambiente.
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La segunda dimensión es la que desarrollamos en el Estado español: educación
para la ciudadanía global, sensibilización social e incidencia política. A través de
talleres, publicaciones, campañas y presencia en espacios de movimientos sociales,
trabajamos para que la solidaridad internacional no sea solo una declaración de
intenciones, sino una práctica arraigada en la vida cotidiana de las personas y las
comunidades.

La organización se sostiene sobre tres pilares: un equipo técnico remunerado, una
junta directiva elegida en asamblea y, sobre todo, una base social activa de socias y
personas voluntarias sin las que nada de esto sería posible.

Misión, visión y valores

Misión. SODePAZ trabaja para contribuir a la movilización política, el
empoderamiento popular y la construcción de otros mundos posibles. Lo hace
acompañando procesos de transformación social en los países del Sur global y
generando conciencia crítica en el Norte, con la convicción de que la solidaridad
internacional no tiene sentido si no cambia también la sociedad desde la que
parte.

Visión. Aspiramos a ser una organización autónoma y autosostenible, integrada en
redes y movimientos sociales, apoyada en una base social amplia y activa.
Queremos ser un referente en cooperación transformadora y en la articulación
entre solidaridad internacional, política de base y acción ciudadana: una
organización que aprende, que acompaña y que no renuncia a imaginar otros
mundos posibles.

Valores. La acción de SODePAZ está orientada por un conjunto de valores que no
son declaraciones vacías, sino principios que se traducen en decisiones concretas:
con quién trabajamos, cómo lo hacemos y desde dónde nos posicionamos.
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Solidaridad internacionalista: la solidaridad no es caridad. Es reconocimiento de
una responsabilidad compartida ante las desigualdades globales y compromiso
activo por transformarlas.
Justicia social: trabajamos por un mundo donde los recursos, el poder y las
oportunidades estén distribuidos de forma justa, sin exclusiones ni
discriminaciones.
Equidad de género: el feminismo es transversal a toda nuestra acción.
Cuestionamos las estructuras de poder que oprimen a las mujeres y las
identidades no normativas, y trabajamos por su empoderamiento y autonomía.
Pensamiento crítico: creemos en el análisis riguroso, el debate plural y la
capacidad de cuestionar los discursos dominantes, incluidos los del propio
sector.
Democracia participativa y radical: las decisiones de la organización se toman
colectivamente. La participación no es un trámite, sino el núcleo de nuestra
forma de funcionar.
Respeto a los derechos humanos: defendemos los derechos humanos en su
integridad, sin selectividades ni dobles raseros.
Compromiso ciudadano y cooperación: creemos en la acción colectiva y en la
construcción de alianzas como herramientas de transformación.
Respeto al medio ambiente: la sostenibilidad de la vida y de los ecosistemas es
una condición para la justicia, no un complemento de ella.
Confianza: las relaciones dentro de la organización y con nuestras socias se
basan en la sinceridad, la transparencia y el respeto mutuo.
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Las personas voluntarias son el corazón de SODePAZ. No son un apoyo a lo que
hace la organización: son parte de lo que la organización es. Sin esa energía
colectiva, sin esa decisión de estar, de poner el cuerpo y el tiempo, SODePAZ no
existiría tal y como la conocemos.

Participar en SODePAZ no es simplemente echar una mano. Es asumir que la
transformación social requiere constancia, que el compromiso no es un gesto
puntual sino una práctica sostenida, y que la solidaridad —como cualquier cosa
que valga la pena— se construye con tiempo, presencia y honestidad.
En concreto, te pedimos que:

Te informes bien antes de incorporarte y que compartas la filosofía de
SODePAZ.
Seas realista y honesta sobre tu disponibilidad y tu capacidad de compromiso.
Empieces por una tarea accesible, te formes adecuadamente y vayas
asumiendo responsabilidades de manera progresiva.
Actúes con seriedad y responsabilidad, tanto al realizar las tareas como al
comunicar cualquier cambio en tu disponibilidad.
Participes en los espacios de formación inicial y en los que te propongamos a lo
largo de tu participación.
Avises con antelación de tu incorporación o de cualquier cancelación.

Y la organización se compromete contigo: a acompañarte desde el primer día, a
darte formación y herramientas, a reconocer tu contribución y a asegurarse de que
tu participación tenga sentido, no solo para SODePAZ, sino también para ti.



SODePAZ organiza su trabajo en seis líneas estratégicas, y en todas ellas hay
espacio para el voluntariado. No tienes que saber de todo: lo importante es
encontrar el área donde tu energía encaja mejor.

1. Cooperación internacional y sensibilización

Lo que pasa en Palestina, en Cuba o en Guatemala no es ajeno a lo que pasa aquí.
Cooperar significa también hacer ese vínculo visible: producir materiales que
expliquen, documentales que interpelen, espacios que conecten realidades. Si te
apasiona comunicar, crear o investigar, aquí tienes donde hacerlo con sentido
político.

ÁREAS DE VOLUNTARIADO



2. Incidencia política y redes

Ninguna organización cambia el mundo sola. SODePAZ forma parte de redes y
plataformas de movimientos sociales donde se toman decisiones, se construyen
alianzas y se acuerdan campañas. Participar en esta área es llevar la voz de
SODePAZ a esos espacios y traer de vuelta lo que allí se construye.

3. Educación para la ciudadanía global y transformación social

Transformar el mundo requiere transformar primero cómo lo entendemos. SODePAZ
lleva décadas trabajando con universidades, centros de formación y de investigación y
movimientos sociales para generar pensamiento crítico y conectar el conocimiento
académico con la acción política. Si te gusta enseñar, investigar o producir materiales
que sirvan para algo más que acumular páginas, esta es tu área.



4. Economía social, comercio justo y logística solidaria

Otra economía no es una utopía: es algo que SODePAZ practica cada día.
Comercializamos productos de los territorios con los que trabajamos en circuitos de
intercooperación con redes solidarias. Cada venta es también un acto político: una
forma de sostener la organización y de materializar la solidaridad con las
comunidades productoras del Sur global.

Además, SODePAZ está desarrollando un almacén nodal en Torrejón de Ardoz
(Madrid) al servicio del movimiento de solidaridad internacional: un espacio logístico
desde el que se gestionan envíos de ayuda humanitaria y materiales de
cooperación.



5. Comunicación participativa y estratégica

Vivimos rodeadas de contenidos que no dicen nada. La comunicación de SODePAZ
quiere ser exactamente lo contrario: clara, honesta, políticamente comprometida y
capaz de llegar a quien todavía no conoce la organización. Si sabes escribir, diseñar,
fotografiar o gestionar redes con criterio, aquí hay trabajo que hacer.

6. Acción humanitaria

Cuando ocurre una emergencia en un territorio donde SODePAZ trabaja, la respuesta
es posible porque ya hay relaciones de confianza construidas. La acción humanitaria
de la organización no es asistencia técnica neutra: es solidaridad política, defensa de la
dignidad de los pueblos y denuncia de las causas que generan las crisis.

Desde el Estado español, el voluntariado tiene un papel clave en las campañas de
recogida de fondos y materiales, y en la logística de los envíos. Cada contenedor que
sale es el resultado de mucho trabajo colectivo.



PREGUNTAS FRECUENTES

¿Cuál es el compromiso mínimo?

No hay un mínimo rígido, pero pedimos
sinceridad. Si tu disponibilidad es limitada,
dilo desde el principio —hay tareas que
encajan perfectamente con eso, como
traducciones puntuales o redacción de
actas. Si tu disponibilidad cambia, solo te
pedimos que lo comuniques con
antelación.

¿Puedo participar si solo tengo
disponibilidad los fines de semana,
puntualmente?

Sí. El área de economía social y comercio
justo trabaja precisamente en mercadillos
y ferias los Fines de semana,
puntualmente, principalmente.

¿Puedo probar antes de
comprometerme?

Sí. Te proponemos un período de
adaptación en el que participes en alguna
tarea concreta antes de asumir mayor
responsabilidad. Después valoramos juntas
si el encaje funciona.

¿SODePAZ paga gastos de transporte o
comida?

Depende del tipo de actividad. En
campañas puntuales (como gestión del
almacén o mercadillos) se suelen cubrir
gastos de desplazamiento y comida si son
jornadas largas. Pregunta en tu delegación
al incorporarte.

¿Estoy cubierta por un seguro como
voluntaria?

Sí. SODePAZ tiene un seguro de accidentes
y responsabilidad civil para personas
voluntarias en activo. Es necesario estar
dada de alta formalmente en la
organización —no es suficiente con
colaborar de manera informal—.

¿Necesito saber de cooperación
internacional para empezar?

No. Te formamos internamente. Lo que
pedimos es curiosidad, ganas de aprender
y alineamiento con los valores de la
organización.



¿Qué formación recibiré?

Una formación inicial obligatoria
(presencial u online, a valorar) sobre qué es
SODePAZ, el marco ético-político, los
derechos y deberes del voluntariado, y las
herramientas básicas del área a la que te
asignes. A partir de ahí, hay formaciones
continuas optativas.

¿Qué hago si tengo un conflicto con otra
persona voluntaria o con personal
técnico?

La organización tiene un protocolo de
acogida y resolución de conflictos. El
primer paso es hablarlo con tu referente en
el área. Si no se resuelve, puedes dirigirte a
la junta directiva o al equipo de
coordinación. Nadie será represaliada por
plantear un conflicto de buena fe.

¿Puedo dejarlo cuando quiera?

Sí. Solo te pedimos que avises con la mayor
antelación posible, para poder reorganizar
las tareas. Si tienes que irte de forma
inmediata por una emergencia, lo
entendemos perfectamente.

¿Tendré una persona de referencia?

Sí. Cada persona voluntaria tiene una
persona de acompañamiento —del equipo
técnico o del voluntariado con más
experiencia— a la que acudir con dudas,
problemas o propuestas.

¿Cómo se comunican las tareas y los
horarios?

Normalmente a través de la persona de
referencia y/o de medios telemáticos
(correo electrónico, Whataspp, Telegram,
etc.). La forma se acuerda entre las partes. 

¿Puedo aportar ideas propias o proponer
proyectos?

Por supuesto. La democracia participativa
no es un eslógan: las asambleas y los
espacios de área son el lugar para hacer
propuestas. Muchas de las cosas que hace
SODePAZ hoy nacieron de ideas de
personas voluntarias.



El primer paso es fácil: ponte en contacto con la sede más cercana. Allí te
contaremos qué áreas están activas en ese momento, qué necesitamos y cómo
podemos hacer que tu participación encaje con lo que tú puedes dar.

Madrid: C/ La Palma, 69 · 28005 Madrid · sodepaz@sodepaz.org · (+34) 915 228 091

Andalucía: C/ Pérez Hervás 7, 5ºC · 41003 Sevilla · andalucia@sodepaz.org · (+34)
638 839 893 / (+34) 954 538 393

Euskadi: C/ Iparraguirre 51, 4º dcha. · 48010 Bilbao · sodepaz@sodepaz.org · (+34)
637 080 876

Navarra: Plaza de Navarrería 27, Bajo · 31003 Iruña · sodepaz@sodepaz.org · (+34)
637 080 876

Galicia (Vigo): Rúa Cánovas del Castillo 10, 1º oficina 5 · 36202 Vigo ·
sodepaz@sodepaz.org · (+34) 637 080 876

Cantabria: Calle Mayor 10 · 39527 Ruiloba · sodepaz@sodepaz.org · (+34) 649 89 31
91

Te esperamos

CÓMO INCORPORARTE
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